
　パーキンソン病になって9年。
　それは病気と戦ってきた9年でもある。
　佐賀から神戸に
出てきたお客様は、
熱血ホークスファ
ン。
　ホークスの成績
は毎日チェックし、
テレビ中継がある
時は、必ず妻と一緒
に観戦する。
　テレビでの野球観戦は、ピッチャーとキャッ
チャーの表情も見えるほど、映像は鮮明だ。だが、
球場の大歓声の迫力はテレビを通しては伝わって
はこない。
　照りつける太陽が沈み、ナイターのカクテル光
線に変わる。
　屋根のない場所で、夜風にあたりながら食べる
球場のお弁当。

　至って素朴なものだが、その味わいは格別だ。
　この日、残念ながらホークスはいいところなく
惨敗。
　「悔しい。久しぶりに観戦に来られたのに悔し
い」
そうつぶやくお客様にちょっとしたプレゼント。
大きな、とても大きな花火が空に咲いた。
　「今年はもう、スカイマークスタジアムでの試合
はないけど、
来年また行き
ましょう！」
とお話をする
と、「来年は3
回は見に行く
からね！」と
返してくださ
いました。
　お任せください、しゃらく旅倶楽部がきっちり
とエスコート致します。

行きたかった野球観戦行きたかった野球観戦
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（１）ご利用の流れ　　　（２）過去の事例　　（←クリックしたらホームページにつながります）

お申込みお申込み 簡単なヒアリング簡単なヒアリング アセスメントと
ヒアリング
アセスメントと
ヒアリング

まずはご連絡ください。
【電話】平日9:00～ 17：30
078-735-0163
【メール】24時間受付
sharaku@123kobe.com

下記の事をお伺いします。
1. ご旅行希望場所及び日程
2. お体の状況のご確認
3. 面会日程の調整

お客様のご自宅等にお伺い致
し、旅の安心・安全を確保する
ため、お客様のお体の状態を把
握させていただきます。
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4 プランと見積りにご提案プランと見積りにご提案 最終打ち合わせ最終打ち合わせ 旅行の実施旅行の実施

旅行プランを提案致します。
1. 旅行の行程表
2. 安全対策及び現地情報の提示
3. 見積書の提示

1. 担当するエスコートヘルパー
と面会します。
2. 可能な限り担当ヘルパー様の
介護の様子を見学させて頂きます。

お客様にご安心いただいた上
で出かけていただきます。

お世話になっている皆様へ、しゃらくの活動やお知らせを隔週でお送りしております。

旅行事例紹介

http://www.123kobe.com/travel/flow/?m_pdf=20110810
http://www.123kobe.com/travel-diary/?m_pdf=20110810


グルメのツアー！淡路日帰り　あと2名で催行します！

〒654-0071　神戸市須磨区須磨寺町2-2-4

しゃらく 検索 078-735-0164078-735-0163
しゃらく特定非営利活動法人

Non Profit Organization
兵庫県知事登録旅行業2-628号 ( 社 ) 全国旅行業協会　正会員

総合旅行業取扱管理者：須貝静

http://www.123kobe.com

●メルマガの登録・解除はこちらからお願いいたします。（http://www.123kobe.com/magazine.html）

先日、以前日帰りで美術館や博物館へお出かけされたお客様から電話がありました。「そろそろ梅花藻を観に行きたい
のでよろしく」と。「あれ？梅花藻は6月下旬頃で終わっていたような…」と思いながら再度調べてみると7月下旬か
ら9月上旬まで見れるとのこと。醒ヶ井の観光協会へ問い合わせると「今年は台風の影響で少し遅れているので、見
頃は 8 月中旬頃ですね」とのこと。それはちょうど良かったということで早速手配。8 月のお盆明け頃に行くことに
なりました。最初、梅花藻と聞いたときには「バイカモ？」と思っていましたが、字のごとく梅花のような花が咲く藻だ
とのことで。さて、どんな花なんでしょうか。見るのが楽しみです。（井上）

編
集

後
記

チャリティパックツアーの詳細はコチラから !!

お問合せ・お申し込みはコチラ→ 078-735-0163

TELTEL FAXFAX

パック
旅行
パック
旅行

NPO法人しゃらく

チャリティ
基金

売上の
10% 被災されている

方を旅行
へご招待

　パック旅行の売上の 10％をチャリティ

に使用します。神戸に避難された被災者の

ご家族、また、その受け入れ先地域の方に旅

をプレゼントします。

　この旅行の内容と基金の会計報告は、

しゃらくホームページで報告いたします。
①少しでも辛い想いを忘れていただきたい。
②避難された地域のコミュニティに参加していただきたい。

チャリティの目的

寄付お振り込み先お客様から

の寄付 三井住友銀行　須磨支店（369）　普通
3788756　ﾄｸﾃｲﾋｴｲﾘｶﾂﾄﾞｳﾎｳｼﾞﾝ　ｼｬﾗｸ

チャリティの仕組み　「しゃらくにできること」を考えました。

ピックアップチャリティパックツアー

【旅行代金に含まれるもの】■昼食代金■介護タクシー貸切代金■添乗員・スタッフ日当諸経費■日程表
に記載のあるお食事代金■各施設入場料【旅行代金に含まれないもの】■行程表記載以外のお食事代金、
飲み物代、追加食事飲料等代金■その他個人発生費用
詳しい条件を説明した書類をご用意しますので、事前にご確認の上、お申し込みください。

歩く距離 乗車時間 トイレ回数 11往路 １１復路

徒歩は５段階評価でマーク1つにつき20分換算。乗車時間は片道です。道路の状況などで前後する場合があります。トイレは立寄り可能な回数です。状況に応じて立ち寄れます。

南淡路の名店「うめ丸」は鳴門海峡大橋が一望できる好立地。美しい景色を眺めながら、鯛の
フルコースが味わえます。食後はうずしお温泉でご入浴。JAで新鮮野菜を買って帰ります。

【1日目】JR神戸駅に集合（10：20）/南淡路へ /うめ丸旅館で
ご昼食 / うめ丸旅館・うずしお温泉でご入浴 /JA あわじ島志知
支所でお買い物 /JR神戸駅へ /解散（17：00頃）

「うめ丸旅館」は鳴門海峡大橋、淡路島が一望できる好立地。
景色も食事も楽しめます。
淡路の鯛がお刺身や宝楽焼、鯛のあら煮いろいろな食べ方
で味わえます。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
うめ丸旅館・うずしお温泉も利用可！　　　　　　　　　　
帰りに近くの JA へ。玉ねぎを始めとした新鮮な淡路野菜を。

出発日

旅行代金

食　事

募集人員 最少催行人数

添乗員

1回（ご昼食）
限定6名 ４名
エスコートヘルパー2名同行（乗務員含む）

募集〆切 2012年３月16日（金）

担当者のおすすめポイント

行 程 表行 程 表
19,800

記載されている日程は目安になります。
最終日程表にてご確認いただきますようお願いいたします。

担当者の イチ
押し

淡路うめ丸で鯛のフルコース
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円

定員になり次第〆切ら
せていただきます

※土日・祝日
を除きます

淡路
日帰り

2011年7月1日（金）～
2012年3月30日（金）

約 1時間 30分

画像はイメージです。画像はイメージです。
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http://www.123kobe.com/travel/311-charity/?m_pdf=20110810
http://www.123kobe.com/?m_pdf=20110810
http://www.123kobe.com/magazine.html?m_pdf=20110810

