
　今回は要介護 3（男性）の鳥取のお客様と新横浜の
結婚式に参加してきました。
お客さまは 1 日のほとんどを寝て過ごします。ご家族
やケアマネジャーさんとの事前の打ち合わせでは、移
動や宿泊の際にどれだけ座位体勢の保持ができるかが
最も大きな心配事でした。
　お客様とそのご家族
の皆さんの不安を少し
でも取り除くため、ホ
テルや結婚式会場との
打ち合わせを綿密に行
うとともに、体力を考
慮して、リクライニン
グ車いすで旅行に行く事に。
　様々な心配事はありましたが、飛行機に乗り、無事
羽田空港に到着。お買い物を済ませ、介護タクシーが
来るまで少し休憩。
　無事にホテルに到着し、2 時間ほどお休みをとられ
ました。その後、お客様の勤め先の東京支社の方が訪

ねてきてくださり、一緒に楽しくご夕食。
　翌日は 9 時には会場に入らないといけないことも
あって、朝から大忙し。
着替え、洗面、朝食と、
慌しく時間が過ぎてい
きました。
　そして会場に入るな
り、久しぶりに会った
ご兄弟と楽しそうにご
歓談されました。普段は寝ている時間の方が多いのに、
この日に限っては会場の祝福ムードをお感じになった
のか、とても楽しそうなご様子。新郎新婦ともお話を
する事ができて本当にうれしそうでした。
　帰り道、会場を出てから飛行機に搭乗する直前まで
の間、ぐっすりお休みになりました。そして、ご自宅
に着く事には一言。「次は韓国に行くよ。」
　無事に終了したこと、楽しんでいただけたことも、
本当にうれしいことなのですが、「また行こう」と言っ
ていただけることは、私たちの何よりの喜びです。

「片道500キロの旅」「片道500キロの旅」

NPO 法人

しゃらく

瓦版

毎月第 2 ・ 第 4の水曜発行転送 !回覧 !大歓迎 !!

旅をあきらめない

お世話になっている皆様へ、
しゃらくの活動やお知らせを
隔週でお送りしております。
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（１）ご利用の流れ　　　（２）過去の事例　　（←クリックしたらホームページにつながります）

お申込みお申込み 簡単なヒアリング簡単なヒアリング アセスメントと
ヒアリング
アセスメントと
ヒアリング

まずはご連絡ください。
【電話】平日9:00～ 17：30
078-735-0163
【メール】24時間受付
sharaku@123kobe.com

下記の事をお伺いします。
1. ご旅行希望場所及び日程
2. お体の状況のご確認
3. 面会日程の調整

お客様のご自宅等にお伺い致
し、旅の安心・安全を確保する
ため、お客様のお体の状態を把
握させていただきます。

654 プランと見積りにご提案プランと見積りにご提案 最終打ち合わせ最終打ち合わせ 旅行の実施旅行の実施

旅行プランを提案致します。
1. 旅行の行程表
2. 安全対策及び現地情報の提示
3. 見積書の提示

1. 担当するエスコートヘルパー
と面会します。
2. 可能な限り担当ヘルパー様の
介護の様子を見学させて頂きます。

お客様にご安心いただいた上
で出かけていただきます。

1. 現地のバリアフリー状況を確認致します。
2. 移動行程のバリアフリートイレ等の確認致します。
3. 必要な場合、現地に足を運び下見致します。

「お墓の場所がわからない…」「昔の友人に会いたい
けど連絡先が…」そういった場合もしゃらく旅倶楽
部でお手伝いいたしますのでご相談ください !!

特
徴

しゃらく旅倶楽部　ご利用の流れ

http://www.123kobe.com/travel/flow/
http://www.123kobe.com/travel/flow/
http://www.123kobe.com/travel-diary/


〒654-0071　神戸市須磨区須磨寺町2-2-4

しゃらく 検索 078-735-0164078-735-0163

しゃらく特定非営利活動法人
Non Profit Organization

兵庫県知事登録旅行業2-628号 ( 社 ) 全国旅行業協会　正会員
総合旅行業取扱管理者：須貝静

http://www.123kobe.com

●メルマガの登録・解除はこちらからお願いいたします。（http://www.123kobe.com/magazine.html）　←リンクあり

先日、団体旅行の添乗で砥峰高原に行ってきました。砥峰高原は映画「ノルウェイの森」の撮影場所になったとのことで話題のスポッ
ト。ちょうどすすきがシーズンで高原に広がる幻想的なすすきの風景はなかなかのもので。療養所のシーンあたりで使ったのかしら
んなどと思いながら辺りを散策。私事ですが、私の地元には阿蘇山があり、こちらもちょうどこの時期はすすきが見頃。随分と離れて
経つもので久しくみていないなと郷愁に耽った体でいてみたりと大忙しで。

編
集

後
記

その他、詳しくはお問い合わせください。　　TEL：078-735-0163

しゃらく旅倶楽部からのお知らせしゃらく旅倶楽部からのお知らせ

（←リンクあり）

出発日

食　事

募集人員最少催行人数 添乗員

募集〆切

行程表

朝食 2回　昼食 2回　夕食 1回

限定15名（定員になり次第〆切らせていただきます）10名 同行します

2010 年 12月24日（金）宿泊施設

2011 年 1月24日（月）～ 2011 年 1月26日（水）
旅行代金 円

①ルネッサンスリゾート沖縄の最上階に連泊
②全行程リフト付きバス利用
③世界遺産首里城も見学
④山田温泉にも入れる
⑤大人気美ら海水族館訪問たっぷり3時間滞在
⑥ルネッサンスリゾートのプライベートビーチでのんびり

担当者のおすすめポイント担当者の イチ
押し

観光地への訪問は出来る限り少なくした、本当に沖縄でゆったり過ごしたいという方にオススメのプランです。憧れのル
ネッサンスリゾートオキナワで２連泊。沖縄の海を眺めながら優雅なひとときを。ここだけは外せない、美ら海水族館、首
里城にも訪れます。

【旅行代金に含まれるもの】■ホテル2泊宿泊代金■航空チケット代金■マイクロバス貸切代金■添乗員・スタッフ日当諸経費■日程表に記載のあるお食事代金■各施設入場料
【旅行代金に含まれないもの】■行程表記載以外のお食事代金、飲み物代、追加食事飲料等代金■その他個人発生費用
詳しい条件を説明した書類をご用意しますので、事前にご確認の上、お申し込みください。

【1 日目】神戸空港に集合／飛行機で那覇空港へ／瀬長島を車窓観光／
首里城公園を散策／ホテルへ／沖縄料理屋へ
【2 日目】ホテルを出発／美ら海水族館／今帰仁城跡を車窓観光しなが
ら移動／御菓子御殿／ホテルへ
【3 日目】ホテルを出発／東南植物楽園／エイサーショーを鑑賞／那覇
空港へ／神戸空港へ／解散（20：35頃）

記載されている日程は目安になります。
最終日程表にてご確認いただきますようお願いいたします。

美しい海で時を忘れる３日間美しい海で時を忘れる３日間

1・2泊目：ルネッサンスリゾートオキナワ

あったか沖縄でゆったりツアー

206,000

介護タクシー（車いす1台乗車可能）を貸切にして、ご家族やお友達と利用すればお得です。はご自宅までご送
迎いたしますのでゆったりお楽しみいただけます。まずはお問い合わせください！（TEL:078-735-0163）

日帰りでのんびりお散歩はいかがですか？

乗車人数 お一人様あたりの料金

4名様

3名様

2名様

※貸切料金として計算しています（延長は30分ごとに2,100円かかります）／※介助なしの料金になります。介助をご希望の方はお問い合わせください／※神戸市内
にお住まいのお客様が対象となります／※料金に高速代金、お食事、入園料等は含まれておりません／※ご昼食の場所をお探しの場合は、ご相談ください。

3 時間貸切の場合3 時間貸切の場合

円/1人

1
約3時間の貸切で（1台あたり13,220円）料金合計

ケース

7 時間貸切の場合7 時間貸切の場合2
約7時間の貸切で（1台あたり30,020円）料金合計

ケース

3,3053,305
円/1人4,4064,406
円/1人6,6106,610

乗車人数 お一人様あたりの料金

4名様

3名様

2名様

円/1人7,5057,505
円/1人10,00610,006
円/1人15,01015,010

ミニパック旅行

http://www.123kobe.com/travel/package/2010-okinawa.html
http://www.123kobe.com/magazine.html

